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Población Participación 
Nacional

Nombre
Población 

Dic/16

% Part. 

2016

Población 

Dic/17

% Part. 

2017

% Crec. 

2017

Crecimiento

Población

La Nueva EPS 3.133.873 14,1% 3.270.368 14,8% 4,4% 136.495

Medimás** 4.157.549 18,7% 3.117.058 14,1% -25,0% -1.040.491

Sura 2.545.568 11,5% 2.682.995 12,2% 5,4% 137.427

Salud  Total 2.289.674 10,3% 2.525.124 11,5% 10,3% 235.450

Coomeva 2.723.222 12,3% 2.265.720 10,3% 0,0% -457.502

Sanitas  S.A. 1.840.935 8,3% 2.219.720 10,1% 20,6% 378.785

Famisanar 1.762.753 7,9% 1.968.965 8,9% 11,7% 206.212

Compensar 1.231.568 5,5% 1.392.882 6,3% 13,1% 161.314

S.O.S. 906.270 4,1% 879.422 4,0% -3,0% -26.848

Cruz Blanca 550.104 2,5% 478.946 2,2% -12,9% -71.158

Comfenalco  

Valle
237.724 1,1% 233.067 1,1% -2,0% -4.657

Aliansalud 205.646 0,9% 210.959 1,0% 2,6% 5.313

Otras EPS 614.318 2,8% 800.228 3,6% 30,3% 185.910

Total régimen 

Contributivo
22.199.204 100% 22.045.454 100%

** Población de Medimás a 2016 corresponde a lo reportado por Cafesalud
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Participación 
Local - Bogotá

Fuente: Ministerio de Salud y Protección Social

Nombre
Población 

Dic/16

% Part. 

2016

Población 

Dic/17

% Part. 

2017

% Crec. 

2017

Crecimiento

Población

Compensar 1.164.259 18,8% 1.300.144 20,9% 11,7% 135.885

Famisanar 1.153.186 18,7% 1.218.646 19,6% 5,7% 65.460

Sanitas 879.867 14,2% 1.026.091 16,5% 16,6% 146.224

Salud  Total 641.574 10,4% 669.396 10,7% 4,3% 27.822

Medimás 777.075 12,6% 511.305 8,2% 0,0% -265.770

La Nueva EPS 508.952 8,2% 497.024 8,0% -2,3% -11.928

Cruz Blanca 393.550 6,4% 335.025 5,4% -14,9% -58.525

Sura 276.311 4,5% 277.571 4,5% 0,5% 1.260

Aliansalud 205.544 3,3% 210.875 3,4% 2,6% 5.331

Coomeva 136.819 2,2% 125.326 2,0% -8,4% -11.493

Otras EPS 44.397 0,7% 57.062 0,9% 28,5% 12.665

Total régimen 

Contributivo
6.181.534 100% 6.228.465 100%
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Población afiliada 
Nuevos y Traslados

Fuente: Ministerio de Salud y Protección Social

ADMINISTRADORA
TRASLADOS 

DE OTRA EPS

TRASLADOS A 

OTRA EPS
% TDA %TAA

Medimás 75.205 1.510 43% 3%

Cruz Blanca 17.125 636 10% 1%

Famisanar 11.361 6.069 6% 14%

Coomeva 10.579 1.029 6% 2%

Salud Total 8.108 4.169 5% 10%

Nueva EPS 6.650 2.509 4% 6%

Sanitas 5.501 11.850 3% 27%

Aliansalud 2.579 1.729 1% 4%

Sura 2.253 4.008 1% 9%

TOTAL GENERAL 176.341 43.874 79% 76%

La mayoría de traslados 
aprobados de otras EPS hacia 
Compensar son de Medimás, la 
cual autorizó 75.205 usuarios 
durante 2017, que corresponde al 
43% del total de población 
recibida.
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Población
Retirada 

RETIROS POS VALORES ABSOLUTOS

MES / AÑO 2013 2014 2015 2016 2017

Enero 16.250 33.090 35.945 47.165 35.741

Febrero 20.826 25.020 26.422 30.530 24.224

Marzo 20.096 22.146 26.361 27.016 22.259

Abril 18.775 18.049 26.704 25.297 20.453

Mayo 18.982 22.368 25.336 24.658 19.206

Junio 17.800 19.370 22.024 26.578 22.061

Julio 18.214 24.624 30.880 36.253 20.578

Agosto 18.910 23.017 26.984 21.298 21.452

Septiembre 18.377 21.245 22.889 21.283 18.185

Octubre 18.872 21.309 25.494 19.336 21.382

Noviembre 16.795 20.495 18.301 19.795 20.791

Diciembre 25.239 26.607 29.680 24.823 24.824

Tasa de retiro del PBSpor cada 10.000 afiliados

Durante el año 2017, se dio una 
disminución en los retiros del -15.6% 
respecto al año inmediatamente anterior. 

Las causales de retiro con mayor 
porcentaje de participación en el total 
son por desvinculación, novedad 
autoliquidación (53%), desvinculación del 
cotizante (34%) y traslado a otra EPS 
(5%).

Fuente:RelacionamientoComercial y de Servicio

20172016201520142013

268 258 267 206 203
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Población Afiliada
Estratificación 

Descripción 

Estrato
Estrato

Población
Total 

general
%

Hasta 2 SMLV 1 925.947 69%

Entre 2 y 5 SMLV 2 292.794 22%

Más de 5 SMLV 3 116.347 9%

Total general 1.335.089 100%

Población Afiliada
Parentesco

Parentesco % Part.

Cónyuge 11,6%

Hijo 28,0%

Otro 0,2%

Padre 3,8%

Trabajador 56,4%

Fuente:RelacionamientoComercial y de Servicio
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Pirámide
Poblacional

Población
Afiliada

Rendición de Cuentas
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Mayor concentración de población entre las edades de 20 a 29 años, con una participación en 
hombres de 18,4% y en mujeres de 18,5%.

Bogotá - Compensar Colombia - Compensar Latinoamérica - Compensar

Del total de la población afiliada el 54%son mujeres y el 46% hombres.



Reconocimientos 
Y Logros

Población
Afiliada

er lugar en las EPS con

Merco Salud (2016)
mejor reputación del país. 

er lugar en las Cajas de 
Compensación Familia con
mejor reputación corporativa
Merco Empresas (2017)

Líderes en el mercado
Planes Adicionales de

ACEMI(2016)
Servicios de Salud

Observatorio Interinstitucional

Segunda EPS en atención a 
población infantil con Cáncer 

de Cáncer Infantil (2017)

lugar en el Top of Mind y
Top of Heart de las 100
Marcas Gerente

Revista Gerente (2017)
Medicina Prepagada

Aperturas de Unidades 
de Servicios de Salud
para brindar mayor comodidad
a nuestros usuarios.
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